
 

 

รายงานผลการดำเนินงานแผนการจัดการความรู 

ประจำปการศึกษา 2565 (รอบ 9 เดือน) 

 

 

 

 
 

สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 



แผนการจัดการความรู สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจำปการศึกษา 2565 

เร่ือง ระบบบริหารจัดการและติดตามแผนปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (SKRU-MFP) 

 

ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ รายงานผลตาม
แผน 

1. การบงชี้       

 1.1 ประชุมคณะกรรมการการจัดการ
ความ รูของสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือวางแผนการ
จัดการความรู 

เม.ย. 65 - จำนวนแผนจัดการ
ความรูท่ีสมบูรณ 
 
 
- จำนวนผูเขารวม
ประชุม 

1 แผน 
 
 
 
5 คน 

ผูบริหารและ
บุคลากรสำนัก
วิทยบริการฯ และ 
กองนโยบายและ
แผน 

- อาจารยเสรี  ชะนะ 
- ผศ.วุฒิชัย อินทร
แกว 
- นายสมศักดิ์  
เหลาะเหม 
- นายชยพล สัน
สาคร 

ดำเนินการแลว 

2 การสรางและแสวงหาความรู       

 2.1 ศึกษาคนควาและรวบรวมความรูท่ี
เก่ียวของกับประเด็นการจัดการความรู
จากแหลงขอมูลภายใน เชน ขอมูลจากผู
ท่ีมีประสบการณและความเชี่ยวชาญ
ดานคอมพิวเตอร และความเชี่ยวชาญ
ดานนโยบายและแผน เพ่ือนำความรูท่ี
ไดมาประยุกตใชงานใหตรงตามประเด็น
การจัดการความรู 
 

พ.ค.65 -
ก.ค.65 

จำนวนแหลงความรู ไมนอยกวา 
2 แหลงความรู 

- บุคลากรสาย
สนับสนุนฯ สำนัก
วิทยบริการ
จำนวน 9 คน 

- บุคลากรสาย
สนับสนนุ กอง
นโยบายและแผน 
จำนวน 3 คน 

- นายสมศักดิ์  
เหลาะเหม 
- นายชยพล สัน
สาคร 
- นายบุญถึง คงแกว 
- นางเพ็ญประภา ยี
เจะ 

ดำเนินการแลว 



ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ รายงานผลตาม
แผน 

3 การจัดการความรูใหเปนระบบ       

 3.1 ถอดบทเรียนจากการรวมประชุม
ของบุคลากรสำนักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีรับผิดชอบและ
คณะกรรมการ 

ส.ค.65 - จำนวน หมวดหมู
และเนื้อหาของ
ระบบท่ีไดรับการ
แกไขปรับปรุง 

แกไขได 100 
% ทุก
หมวดหมูและ
เนื้อหา 

บุคลากรสาย
สนับสนนุสำนัก
วิทยบริการฯ 
จำนวน 10 คน 

คณะกรรมการการ
จัดการความรู 

ดำเนินการแลว 

4 การประเมินและกลั่นกรอง       

 4.1 ทดสอบระบบการใชงานเบื้องตน
กอนใชงานจริง โดยบุคลากรสำนักวิทย
บริการฯ เปนผูดำเนินการทดสอบ 
พรอมท้ังใหเสนอแนะ/ขอคิดเห็น ในการ
แกไขระบบตอไป 

4.2 แกไขปรับปรุงระบบฯ หลังจากท่ีได
ขอเสนอแนะจากผูทดลองใชงานระบบ 

ก.ย.65 -
ธ.ค.65 

จำนวนผูทดสอบ บุคลากร
ภายใน
มหาวิทยาลัย
เขาใชงาน 

- บุคลากรงาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ดำเนินการแลว 

5 การเขาถึงความรู       

 5.1 สำนักวิทยบริการฯ ไดนำระบบมา
ใชจริง โดยเก็บรวบรวมไวผานเว็บไซต 
http://tracking.skru.ac.th/login.php 

ธ.ค.65 -
ม.ค.66 

จำนวนครั้งของการ
จัดกิจกรรม 

- - - อาจารยเสรี  ชะนะ 
- ผศ.วุฒิชัย อินทร
แกว 
- นายสมศักดิ์  
เหลาะเหม 
- นายชยพล สัน
สาคร 
 

ดำเนินการแลว 



ลำดับ กิจกรรมการจัดการความรู ระยะเวลา ตัวช้ีวัด เปาหมาย กลุมเปาหมาย ผูรับผิดชอบ รายงานผลตาม
แผน 

6 การแบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรู       

 6.1 สำนักวิทยบริการฯ ไดดำเนินการ
แลกเปลี่ยนความรูผานโครงการอบรม
การใชงาน  และไดบันทึกวิดีโอเพ่ือ
เผยแพร ผานทางเว็บไซต ศูนยการ
เรียนรูออนไลน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา https://olc.skru.ac.th/ 

6.2 สำนักวิทยบริการฯ ไดนำเสนอ
ผลงานแนวปฏิบัติท่ีดี เรื่อง “ระบบ
บริหารจัดการและติดตามแผนปฏิบัติ
ราชการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(SKRU-MFP)” ในงานกิจกรรมเวที
คุณภาพ สถาบันอุดมศึกษา ครั้งท่ี 13 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ในวันท่ี 9 มีนาคม 2566  

ม.ค.66 -
พ.ค.66 

จำนวนหมวดหมู 
ท่ีถูกใชงาน 

บุคลากร
ภายในและ
ภายนอก
มหาวิทยาลัย 

บุคลากรภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลัย 

บุคลากรงานเทคโน 
โลยีสารสนเทศ 

ดำเนินการแลว 

7 การเรียนรู       

 7.1 ขยายผลการปรับใชไปยังหนวยงาน
ตาง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย 
7.2 ติดตามการนำความรูไปใช
ประโยชน 

มี.ค. 66 - 
ปจจุบัน 

จำนวนผูใช  บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

บุคลากรงานเทคโน 
โลยีสารสนเทศ 

ดำเนินการแลว 

 


